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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNEN BEZÜGLICH DER 

STELLPLÄTZE UND MIETUNTERKÜNFTE 
 

ALLGEMEINES 

 
Der Mieter erklärt, die vorliegenden Hinweise bezüglich des Campingplatzes, den geltenden 

Tarifen, der Unterkunftsbeschreibungen (Stellplatz oder Mietunterkunft) und den weiteren 

erfragten Informationen Kenntnis genommen zu haben. 

Die genannten Tarife sind außer bei Änderungen der MwSt oder der Kurtaxe garantiert.   
 

RESERVATION 

 
Dieser Vertrag ist namentlich ausgestellt und nicht übertragbar. 
 
Die Buchung wird erst nach Erhalt der Bezahlung des Anzahlungsbetrages innerhalb von 10 
Tagen nach Erhalt der Aufenthaltsbestätigung seitens des Campingplatzes gültig. 
 
Für die Mietunterkünfte (Chalets, Mobilheime, Lodge-Zelte): 25% des Gesamtbetrages für 
den Aufenthalt + Reservationsgebühren (18 €) + fakultative Annullierungsgarantie (2% des 
Gesamtbetrages für den Aufenthalt abzüglich der Kurtaxe). 
 
Für die Stellplätze (inklusive jene mit privater Sanitäranlage): 25% des Gesamtbetrages für 
den Aufenthalt + Reservationsgebühren (18 €) + fakultative Annullierungsgarantie (2 % des 
Gesamtbetrages für den Aufenthalt abzüglich der Kurtaxe). 
 

ANKUNFT-ABREISE 
 

Ihre Ankunft sollte vor 19.00 Uhr erfolgen. Bei einer späteren Ankunftszeit muss das 
Campingpersonal im Vorfeld informiert werden und dies bestätigen, andernfalls wird das 
Fernbleiben des Mieters als Absage angesehen. 

 

VERSPÄTUNGEN 
 
Im Falle eines Nichterscheinens am Anreisetag und ohne Nachricht des Mieters, welche die 
Gründe der Verspätung erläutern, wird die Mietoption (Stellplatz oder Mietunterkunft) zur 
Neuvermietung freigegeben und der gesamte Betrag der Aufenthaltskosten wird wegen 
Vertragsbruch als Schadensersatz fällig. Der Erhalt allfälliger Telefonnachrichten muss 
schriftlich bestätigt worden sein.  
 
Preisermäßigungen für verspätete Ankunft oder vorzeitige Abreise werden nicht gewährt und 
der Gesamtbetrag des gebuchten Aufenthaltes bleibt fällig.  
 
Bei Verspätungen muss der Mieter den Campingplatz informieren. Die gebuchte Mietoption 
bleibt in diesem Falle während 24 Stunden ab gebuchtem Anreisedatum erhalten. Danach 
wird jene zur Neuvermietung freigegeben. Die Anzahlung und Gebühren werden nicht 
rückerstattet.  
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ANNULLIERUNGSGARANTIE 
 
Um eine Stornierung geltend zu machen MUSS jene per Einschreiben, Fax oder E-Mail 

mitgeteilt werden.  

Die optionale Annullierungsgarantie deckt die Rückzahlung an den Campingplatz geleisteter 

und kassierten Anzahlungen gemäß den Bedingungen des Reservationsvertrags ab. 

Ausgeschlossen sind die Reservationskosten (bleiben im Besitz des Campingplatzes)und die 

Gebühren für die Annullierung.   

Der Tarif für diese Dienstleistung beträgt 2% des Gesamtbetrages der Buchung 
ausschließlich der Kurtaxe. 
 

Wenn Sie keine Stornierung Garantie abgeschlossen haben, behalten wir uns das Recht 
vor : 

 

100% des bezahlten Betrags, wenn die Stornierung weniger als 15 Tage vor dem Beginn 

des Aufenthalts erfolgt oder wenn Sie nicht erscheinen 

 

50% des bezahlten Betrages, wenn die Stornierung zwischen 15 und 30 Tagen vor dem 

Beginn des Aufenthalts erfolgt 

 

25% des bezahlten Betrages, wenn die Stornierung zwischen 30 und 45 Tagen vor dem 

Beginn des Aufenthalts erfolgt 

Der Mieter muss über eine gültige Haftpflichtversicherung verfügen welche allfällige durch 
ihn entstandene Schäden deckt oder den Campingplatz für Schäden durch abbrechende 
Äste, Unwetter, Glasbruch, Naturkatastrophen und Diebstahl entlastet. 
 

HAUSTIERE 
 
Gegen Tollwut geimpfte und registrierte (tätowierte) Haustiere sind erlaubt, müssen aber an 
der Leine gehalten werden. Der gültige Impfausweis muss am Anreisetag am Empfang 
vorgelegt werden. Kampfhunde sind nicht erlaubt. Es ist nur ein Haustier pro Mietoption 
zugelassen. 
 
BESUCHER 
 
Sie sind unter der Bedingung erlaubt, sich an der Rezeption zu präsentieren. Sie müssen ihr 
Auto auf dem Parkplatz abstellen und zahlen eine Eintrittsgebühr von 5 € pro Tag und pro 
Person. 

 

SPEZIALBEDINGUNGEN BEZÜGLICH DER STELLPLÄTZE 

 
Der Mieter anerkennt den vorgefundenen Zustand des Stellplatzes und hat ihn am Ende 
seines Aufenthaltes im Ursprungszustand zu verlassen. . 
 
Stellplätze stehen dem Kunden am Anreisetag ab 12h und am Abreisetag bis 11h zur 
Verfügung. Die Aufenthaltsdauer wird anhand der Übernachtungen berechnet. Eine Abreise 
nach 11h Uhr wird als weitere Übernachtung in Rechnung gestellt. Alle gebuchten 
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Übernachtungen sind zu bezahlen.  
 
Stellplätze mit privater Sanitäranlage werden wochenweise vermietet und verrechnet. Sie 
sind jeweils ab Sonntag (Juli und August) 13h verfügbar und müssen am Sonntag vor 11h 
verlassen werden.   
 
Die Zahlung des Aufenthaltes hat am Vorabend der Abreise zu erfolgen. 

 

SPEZIALBEDINGUNGEN BEZÜGLICH DER MIETUNTERKÜNFTE 

 
Die wochenweise vermieteten Unterkunftsoptionen sind jeweils samstags ab 15h verfügbar 
und müssen samstags spätestens um 10h verlassen werden.  
 
Die Anzahl der im Mietvertrag vereinbarten Personen muss eingehalten werden. Jede 
zusätzliche Person, Kinder inklusive, muss sich bei Ankunft am Empfang melden und dessen 
Aufenthalt muss von der Direktion erlaubt werden. In diesem Falle muss eine zusätzliche 
Aufenthaltsgebühr bezahlt werden.  
 
Die Etagenbetten der Mietunterkünfte sind für Kinder unter 6 Jahren nicht erlaubt.  
 
In den Mietunterkünften darf die festgelegte Höchstkapazität an Mietern in keinem Fall 
überschritten werden. Es ist nur ein Haustier pro Mietoption erlaubt. Im Innern unserer 
Mietobjekte ist das Rauchen untersagt.  
 
Die restlichen Kosten Ihres Aufenthalts müssen 30Tage vor Ihrer Ankunft ohne 
Zahlungsaufforderung unsererseits bezahlt werden, anderenfalls behalten wir uns das Recht 
vor, Ihre Anmeldung als nichtig zu betrachten und die bereits geleistete Anzahlung wird vom 
Campingplatz Les Valades einbehalten.  
 
Im Falle einer Reservierung von 30 Tagen oder weniger vor Aufenthaltsbeginn ist die 
Gesamtsumme zu entrichten. 
 
Die Kosten für die Endreinigung sind im Mietpreis nicht inbegriffen. Wird die Option 
«Endreinigung» gewählt, sollten die Örtlichkeiten dennoch angemessen sauber überlassen 
werden. 
 
Wird die Option der Endreinigung nicht in Anspruch genommen, so müssen die Örtlichkeiten 
im selben Zustand verlassen werden, wie sie bei der Ankunft vorgefunden wurden, 
andernfalls wird der Betrag für die Endreinigung von der Kaution abgezogen. 
 
Um eventuelle Schäden zu decken, wird am Tag Ihrer Anreise eine Kaution verlangt, welche 

Ihnen am Abreisetag oder  innerhalb von 8 Tagen zurückerstattet wird., abzüglich der 

gegebenenfalls entstandenen Kosten. 

 

 


